
OBRAZAC
Izvješća o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javnošću

Naziv nacrta odluke ili drugog općeg 
akta o kojem je savjetovanje
provedeno

Nacrt prijedloga Javnog poziva za dodjelu potpore za očuvanje i razvoj obrtničkih djelatnosti za 2025. 
dodjele potpora za očuvanje i razvoj obrtničkih djelatnosti 

Nositelj izrade nacrta akta (gradsko
upravno tijelo koje je provelo
savjetovanje)

Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje

Vrijeme trajanja savjetovanja od 8. veljače do 9. ožujka 2025.

Metoda savjetovanja - internetsko savjetovanje

Red.
br.

Predstavnici
zainteresirane

javnosti
(pojedinac,

organizacija,
institucija)

Članak na koji 
se odnosi

primjedba/
prijedlog

Tekst primjedbe/ prijedloga
Prihvaćanje/ neprihvaćanje primjedbe/ prijedloga sa 

obrazloženjem

1. Marko Šolić, 
SHOOT ME,
obrt za
fotografske i
druge usluge

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

1. Primjedba na dio „Prihvatljivi korisnici
potpora“
U uvjetima prihvatljivih korisnika potpora
navedeno je: „Vlasnik obrta se smatra
zaposlenikom obrta ukoliko nema zasnovan
radni odnos kod druge pravne ili fizičke 
osobe.“
Ova odredba diskriminira obrtnike koji
kombiniraju obrt s drugim zaposlenjem i ne
uzima u obzir realne ekonomske okolnosti u
kojima obrtnici posluju. Veliki broj nas ulaže
u svoje obrte, plaća doprinose, opremu i 
edukaciju, ali ne može napustiti stalni posao
dok se obrt ne stabilizira.

Ne prihvaća se. 
Javnim pozivom se osim očuvanja i razvoja obrtničkih 
djelatnosti žele očuvati i radna mjesta te potaknuti novo 
zapošljavanje.



Prijedlog izmjene:
Brisati uvjet koji zahtjeva da vlasnik ne smije
imati drugo zaposlenje, ili uvesti alternativni
uvjet, primjerice:
Da obrt nije u mirovanju i ostvaruje redovne
poslovne prihode.
Da vlasnik obrta, iako ima drugi oblik
zaposlenja, plaća obveze za obrt te ulaže u 
njegovo poslovanje.

2. Primjedba na uvjet “imati najmanje
jednog zaposlenog u punom radnom
vremenu“
Uvjet koji nalaže da obrt mora imati najmanje
jednog zaposlenog u punom radnom
vremenu prije raspisivanja natječaja nije 
prilagođen stvarnosti mikro i malih obrta. 
Mnogi obrtnici sami obavljaju svoje
djelatnosti i nemaju potrebe za
zapošljavanjem radnika.
Prijedlog izmjene:
Omogućiti prijavu i obrtnicima koji nemaju 
zaposlenike, ali su aktivni u poslovanju i
plaćanju obveze. 

Sukladno Javnom pozivu prijava je već omogućena i 
obrtnicima koji nemaju druge zaposlenike tj. koji sami
obavljaju djelatnost budući da se zaposlenikom smatra i 
vlasnik obrta ukoliko je zaposlen u obrtu u punom radnom
vremenu.

2. Tomislav
Pudić 
skupštinar
UOGZ-a

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt
akta s
obrazloženjem

Nepotrebne izmjene bez ikakvih valjanih
argumenata.
Neosnovano je da su isključeni kao prijavitelji 
obrtnici koji su dobili potpore, isto treba
promijeniti na način da se isključe oni koji nisu 
u roku opravdali svoju investiciju, a ne svi
obrtnici jer se time stvara diskriminacija među 
prijaviteljima što je nedopustivo i neodrživo.
Također je odredbu o koeficijentu od 0,05% za 
tradicijske i umjetničke obrtnike treba izmijeniti 
jer dapače sve tradicijske obrtnike koji pomalo 
odumiru treba poticati financijskim potporama



Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

za njihovu održivost.

Diskriminacija obrtnika koji su dobili
potpore 2024. godine da ne mogu sudjelovati
na natječaju 2025. godine. 
Potrebno izostaviti.
7. POSTUPAK ODOBRAVANJA
POTPORE
Prijavitelji koji su bili korisnici potpora
Grada Zagreba na temelju Javnog poziva za
dodjelu potpora za očuvanje i razvoj obrtničkih 
djelatnosti za 2024. ne mogu se kandidirati za
ovaj Javni poziv

5. POSTUPAK ODOBRAVANJA I
NAČIN UTVRĐIVANJA IZNOSA POTPORE 
Potrebno vratiti stavak koji je bio na snazi
do 2024. nema nikakvog valjanog razloga da se
taj stavak 5. smanji na vrijednost koeficijenta
0,05.
Najvišu pojedinačnu potporu od 4.000,00 
eura ostvaruju podnositelji zahtjeva koji:
- imaju rješenje kojim je utvrđeno svojstvo 
kulturnog dobra poslovnog subjekta,
odnosno koji su preventivno zaštićeni ili 
imaju status tradicijskog/umjetničkog obrta,

Prihvaća se. 

Ne prihvaća se. 
Cilj ovog Javnog poziva je očuvanje i razvoj tradicijskih, 
deficitarnih i proizvodnih obrtničkih djelatnosti te je time 
fokus stavljen na obrtničke djelatnosti, a ne na pojedini 
obrt.

3. Udruženje
trgovaca
Zagreb

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Prihvatljive djelatnosti za dodjelu potpora
Deficitarne djelatnosti
Sudjelovanjem u internetskom savjetovanju o
nacrtu prijedloga Programa poticanja razvoja
obrta, malog i srednjeg poduzetništva u Gradu
Zagrebu 2024. – 2030. predložili smo da se uzme
u obzir da je i trgovačka djelatnost deficitarna te 
smo naglasili da se u poticajne mjere uvrste i male
„kvartovske“ trgovine tj. „mali“ trgovci obrtnici
(trgovina na malo u prodavaonicama – NKD

Ne prihvaća se. 
Prema podacima Obrtnog registra u Gradu Zagrebu je više
od 1.200 obrta koji imaju registriranu neku od trgovačkih 
djelatnosti (trgovina na malo) šifre 47.1 do 47.7 iz NKD
2007. Kako pojedini obrti imaju i više registriranih
djelatnosti ukupno je gotovo 3.000 registriranih djelatnosti
trgovine na malo. Stoga smatramo da trgovačka djelatnost 
nije deficitarna djelatnost u smislu ovog Javnog poziva.



2007. / 2025. od 47.1 do 47.7. Trgovci u kategoriji
mikro poduzetnika do 10 zaposlenih.
Pregledom Nacrta prijedloga Javnog poziva za
dodjelu potpore za očuvanje i razvoj obrtničkih 
djelatnosti za 2025. primijetili smo da trgovačka 
djelatnost nije uvrštena u prihvatljive djelatnosti
za dodjelu potpora.
Stoga još jednom obrazlažemo kako slijedi: do
sada je (2018., 2019., 2020., 2021., a 2022. je
greškom izostavljena iz popisa) samo „mala
trgovina„ koja posluje pod NKD-om 2007 - 47.11
- Trgovina na malo u nespecijaliziranim
prodavaonicama pretežno hranom, pićima i 
duhanskim proizvodima, ostvarivala pravo na
korištenje bespovratnih sredstava Grada Zagreba
iz Mjere 1.2. Očuvanje i razvoj obrtničkih 
djelatnosti (tradicijske, deficitarne i proizvodne
djelatnosti) i to kao deficitarna djelatnost.
Nadalje, moramo istaknuti da je cilj Udruženja
trgovaca Zagreb uključiti sve male trgovine, bez 
obzira na vrstu robe koju prodaju, u potporne
mjere kao deficitarne djelatnosti. Naša inicijativa
dolazi od članova koji traže proširenje korisnika 
potpora na druge trgovačke djelatnosti, osobito 
one u čvrstim objektima, koje se suočavaju s istim 
izazovima kao i trgovine koje posluju pod NKD-
om 47.11. - Trgovina na malo u nespecijaliziranim
prodavaonicama pretežno hranom, pićima i 
duhanskim proizvodima.
To su, također, „male kvartovske trgovine“ koje, 
poput trgovina iz kategorije 47.11, posluju na
granici profitabilnosti.
Mogli bismo reći kako su „male kvartovske 
trgovine“ na neki način i tradicijske trgovine, a na 
rubu su izumiranja. Poznato je da se pojavom



velikih trgovačkih lanaca i trgovačkih prodajnih  
centara, pogotovo zadnjih desetak godina „mali
trgovci“ svakodnevno suočavaju s izazovima 
opstanka, a dokaz tome je značajno smanjenje 
broja malih trgovačkih obrta koji jedva ostvaruju 
dovoljna sredstva za pokriće svojih poslovnih 
troškova.
Naglašavamo, često su to obiteljske trgovine u 
kojima više članova obitelji radi zajedno. To 
predstavlja njihov primarni ili jedini izvor prihoda
kao i najčešći oblik samozapošljavanja za vlasnike 
obrta.
Sve trgovačke djelatnosti prema NKD-u 2007. / 
2025. – od 47.1 do 47.7 – suočavaju se s potrebom 
za obnovom zastarjelog inventara neophodnog za
rad, uključujući nove police, rashladne vitrine, 
blagajne, vage, fotokopirne aparate, i sl. Ova
situacija jasno ukazuje na potrebu za potporom,
koja bi trebala biti jednaka onoj koju imaju druge
deficitarne djelatnosti.
Molimo za razumijevanje i podršku!

4. Roberta
Šimunić 

Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

Prijavitelji koji su bili korisnici potpora Grada
Zagreba na temelju Javnog poziva za dodjelu
potpora za očuvanje i razvoj obrtničkih djelatnosti 
za 2024. ne mogu se kandidirati za ovaj Javni
poziv.

Smatram da je takva odluka diskriminirajuća. 
Kriteriji za dobijanje potpore ne smiju zakinuti
nikoga. Potporu za 2024. godinu su dobili obrtnici
koji su ispunili sve uvjete i pravovremeno su se
javili! Zašto ih sada isključiti? 

Prihvaća se. 



5. Antica Tomić Primjedbe i 
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

Moja primjedba je na članak 2.PRIHVATLJIVI 
KORISNICI POTPORA- da nisu ostvarili potporu
Grada Zagreba na temelju Javnog poziva za
dodjelu potpore za očuvanje i razvoj obrtničkih 
djelatnosti za 2024.

Mislim da nije uredu da se diskriminira netko zato
što mu je odobrena potpora u prethodnoj godini.
To je Javni poziv i svi trebamo imati jednako
pravo na mogućnost dobivanja potpore. 

Prihvaća se. 

6. Davor
Govorčinović 

Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

U točci 7. pasus 5. Postupak odobravanja potpore 
navodi se po prvi put (u odnosu na prošle Javne
pozive) da se „Prijavitelji koji su bili korisnici
potpora Grada Zagreba na temelju Javnog poziva
za dodjelu potpora za očuvanje i razvoj obrtničkih 
djelatnosti za 2024. godinu ne mogu se kandidirati
na ovaj Javni poziv“.

Polazeći od toga da je ovo Javni poziv za dodjelu 
potpora za očuvanje i razvoj obrtničkih djelatnosti 
dolazimo do toga da ovogodišnjim natječajem 
kažnjavamo nositelje Uvjerenja o stjecanju
tradicijskog odnosno umjetničkog obrta. Samih 
korisnika brojčano ne samo u Zagrebu nego cijeloj 
Hrvatskoj ima jako malo i umjesto da ih
nagradimo što su svoje obrte očuvali tolike godine 
a riječ je o obrtima koji postoje i do 100 godina. 
Mišljenja sam da ovaj pasus općenito treba 
izostaviti i ostaviti da se na Javni poziv mogu svi
javiti neovisno da li su potporu prijašnjih godina
dobili ili ne a sami nositelji Uvjerenja i dalje ostati
pri tome da po prijavi imaju pravo na maksimalni
iznos potpore od 5.000,00 eura neovisno od
Kriterija bodovanja. Grad Zagreb dapače, treba 

Prihvaća se. 

Vidi odgovor pod brojem 2.



stati iza ovih obrta i na ovaj način ih poticati da 
ostanu i dalje aktivni.

7. Nikolina
Ivanković 

Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

-da nisu ostvarili potporu Grada Zagreba na
temelju Javnog poziva za dodjelu potpore za
očuvanje i razvoj obrtničkih djelatnosti za 2024.  

proteklih godina svi koji su imali prihvatljive
troškove bilo je dosta novaca, zašto bi se sada to
ukidalo?

To je jako bitno nama malim obrtnicima jer
možemo nabaviti i zamijeniti opremu koja je
skupa i tako održati konkurentnost sa velikim
firmama

Prihvaća se. 

8. Dominik Grgić Primjedbe i 
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

Smatram neobičnim izostavljanje izvođačkih 
umjetničkih djelatnosti iz nacrta natječaja. Ovakva 
materijalna potpora malim glazbenim izvođačkim 
i produkcijskim djelatnicima omogućuje značajan 
razvoj poslovne svakodnevice jer su troškovi
nabave produkcijske i potrošne izvođačke opreme 
iznimno veliki, a nužni. Proizvode ovakvih obrta
konzumira široka javnost, a često je izostavljeno 
razumijevanje financijske kompleksnosti procesa
njihovog nastanka. Mislim da je neophodno
uključivanje ovih djelatnosti u natječaje, s ciljem 
održavanja manjih i produktivnih obrta izvođačke 
djelatnosti.

Ne prihvaća se. 
Cilj ovog Javnog poziva je očuvanje i razvoj tradicijskih, 
deficitarnih i proizvodnih obrtničkih djelatnosti 
definiranih ovim Javnim pozivom.
Predložena djelatnost eventualno će se razmatrati u  
kontekstu provedbe nekih drugih mjera za područje 
kulturnih i kreativnih industrija.

9. Mario
Ivanković 

Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

-da nisu ostvarili potporu Grada Zagreba na
temelju Javnog poziva za dodjelu potpore za
očuvanje i razvoj obrtničkih djelatnosti za 2024.  
To je jako bitno nama malim obrtnicima jer
možemo nabaviti i zamijeniti opremu koja je
skupa i tako održati konkurentnost sa velikim
firmama
Ako udruge imaju svake godine natječaje zašto bi 
se diskriminiralo poduzetnike koji proizvode?

Prihvaća se. 



-troškovi za nabavu računala i računalne opreme 
iznad 700,00 eura (iznos uključuje potporu i 
vlastito ulaganje);
Trebalo bi povećati jer je sve jako poskupilo i 
teško se može kupiti za rad kompjutera a da izdrži
cjelodnevne obrade podataka za te novce

Prihvaća se. 
Prihvatljivi troškovi za nabavu računala i računalne 
opreme povećat će se na iznos do 1.000,00 eura; 

10. Kruno
Ivanković 

Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

- da nisu ostvarili potporu Grada Zagreba na
temelju Javnog poziva za dodjelu potpore za
očuvanje i razvoj obrtničkih djelatnosti za 2024.  

1. To mi je važno jer omogućuje nabavu 
opreme koju bi inače teško kupili jer je sve 
poskupilo a svake godine troškovi rastu a ovako se
može zamijeniti dotrajala oprema i uvesti nove
tehnologije
2. Do sada je bilo dovoljno novaca za sve
koju su imali prihvatljive troškove i nema potrebe
to rezati
3. Ako udruge dobivaju svake godine onda je
u redu da i mi koji proizvodimo i uplaćujemo u 
grad Zagreb dobijemo priliku

- troškovi za nabavu računala i računalne 
opreme iznad 700,00 eura (iznos uključuje 
potporu i vlastito ulaganje);
ako se može povećati jer je sve otišlo gore i ne 
može se više kupiti nešto što će trajati godinama 
jer sa svakom godinom programi traže sve više
resursa

Prihvaća se. 

Vidi odgovor pod brojem 9.



11. Predrag
Gostimirović, 
Tajnik Sekcije
Fotografa
grada Zagreba

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

Ne slažem se sa prijedlogom predloženog nacrta
za dodjelu potpore 2025. godine, da potpore ne
mogu dobiti oni koji su je dobili 2024. godine.
Korisnik sam potpore od 2006. godine i ne
razumijem zašto bi mi se oduzelo pravo na
dodjelu potpore svake godine, koja je i tako manja
nego prije recimo 5 godina. 40 godina imam obrt i
u ovim turbulentnim vremenima potpora je
omogućavala da budem što konkurentniji 
opremom, opremanjem prostora i edukacijom.
Pošto već preko 30 godina imam naučnike, 
smatram i iz tog razloga da imam pravo na
potporu, jer ona služi i za naobrazovanje đaka 
kroz najnovije uređaje i programe. 

U članku 2 treba promijeniti odredbu o dodjeli 
potpore samo onima koji nisu je dobili 2024.
godine. Svi obrtnici koji zadovoljavaju uvjete i
kriterije trebaju dobiti potporu. Dodatno
obrazloženje sam naveo u primjedbi iznad.

Prihvaća se. 

12. Marijana
Ljevar, Digital
& ja obrt,
Zagreb

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Imam primjedbu na djelatnosti koje su odabrane
kao prihvatljive, jer smatram da su iz pojedinog
NKD djelatnosti, previše šturo i ograničeno 
odabrane prihvatljive djelatnosti
Da li se tablica tradicijskih djelatnosti odnosi
isključivo na obrtnike koji imaju rješenja o 
tradicijskim obrtima ili i za ostale koji imaju
registriranu djelatnost iz te skupine?
Predlažem da se proširi rubrika djelatnosti iz
pojedinih NKD razreda, kao npr. 32.99 izrada
ukrasa, umjetnog cvijeća, suvenira i predmeta za 
uspomenu

Sukladno Javnom pozivu tradicijskim se smatraju
djelatnosti koje se obavljaju na tradicijski način, odnosno 
uporabom tradicijskih materijala i tehnologije tijekom
proizvodnje i popravaka, a koje su utvrđene ovim javnim 
pozivom.



Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

Dok iz istog NKD razreda djelatnost „izradu
pušačkog pribora“ smatram totalno neprimjerenu 
za bilo kakvu potporu.

Predlažem da se u članu 3. Prihvatljive djelatnosti 
za dodjelu potpora prošire djelatnosti iz NKD
razreda 32.99 -  izrada ukrasa, umjetnog cvijeća, 
suvenira i predmeta za uspomenu

Prihvaća se. 

Javnim pozivom već su definirane djelatnosti iz šifre 
32.99 koje pokrivaju navedeno iz komentara (osim
umjetnog cvijeća), kao što je 32.99 izrada autohtonih 
suvenira, 32.99 izrada ukrasa za novogodišnje jelke i
32.99 licitarski, svjećarski i dr. 

13. Žarko Šenjug,
dipl. ing drvne
tehnologije
vlasnik
Tapetarije i
stolarije
Šenjug

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Naša načelna primjedba je da korisnici potpora 
koji su ostvarili potporu Grada Zagreba na temelju
Javnog poziva za dodjelu potpore za očuvanje i 
razvoj obrtničkih djelatnosti za 2024. godinu 
nemaju ista prava i u 2025.godini. Javni poziv za
dodjelu potpore za očuvanje i razvoj obrtničkih 
djelatnosti za 2024. godinu je bio dobro
pripremljen i prezentiran. Oni obrtnici, slobodna
zanimanja, trgovačka društva u vlasništvu fizičkih 
osoba koji su bili najbrži, najtočniji, sa svom 
ispravnom dokumentaciju, dobili su potporu, a
bilo ih je u 2024. godini 668, do cenzusa od 1.276
500,00 eura, a ispod crte ostalo ih je 50 koji su sve
zadovoljili ali nije bilo dovoljno sredstava. Broj
kandidata koji nisu zadovoljili pravila natječaja je 
413.
Naš prijedlog je da se izostavi uvjet po kojem ne
možemo ostvariti potporu u 2025. godini ako smo
Potporu ostvarili u 2024. godini. Obrazloženje na
naš prijedlog je da korisnicima potpora u 2025.
godini, ne smije biti uvjet da su bili korisnici
potpora u 2024. jer bi to bila diskriminacija prema
obrtnicima koji su zadovoljili sve uvjete Javnog
poziva.

Prihvaća se. 



Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

Pod sloganom:“ Imam iskustvo koje želim
prenijeti“ Potpora sa 1,7 mil eura za 2023. godinu
povećana je na 4,3 mil eura u 2024. godini, a u 
2025. godina potpore će iznositi čak 6,4 mil. eura. 
Naše stajalište je da financije nisu problem,
obrtnika ima malo i svakoga treba nagraditi, a ne
većem djelu najboljih obrtnika onemogućiti 
dobivanja potpore u 2025.

Pod postupkom odobravanja i načina utvrđivanja 
iznosa potpore, naš prijedlog je da se više boduje
koeficijent  tradicijski odnosno umjetnički obrt, jer 
su oni najkritičniji i u fazi izumiranja, te ih treba 
više bodovati prema svim kriterijima. Tko
posjeduje certifikat za tradicijski obrt treba ga
daleko više bodovati, malo ga obrtnika posjeduje,
a težak, naporan i dugotrajan put je do njega.
Prema novim kriterijima i njihovim
koeficijentima potpore će se znatno umanjiti, te će 
iznos za isplatu biti neupitan, a obrta će biti 
premalo.
Molimo da razmotrite naše primjedbe i prijedloge

Prvenstveno imamo primjedbu na uvjet kojeg
korisnici potpora moraju ispunjavati je :
-da nisu ostvarili potporu Grada Zagreba na
temelju Javnog poziva za dodjelu potpore za
očuvanje i razvoj obrtničkih djelatnosti za 2024. 
Molimo da se navedeni uvjet izostavi, zbog
pravednosti prema svima obrtnicima. Prije su bile
prema svima iste šanse, a ovim člankom nacrta se 
pomiču ove granice, te smatramo da je taj nacrt 
prijedloga akta nepravedan prema velikoj većini 
obrtnika. Na taj način većina kvalitetnih obrtnika 
ne ispunjava uvjete za dodjelu Potpore za 2025.

Vidi odgovor pod brojem 2.



godini, točnije 623 obrtnika. Obrtnike treba 
poticati i ohrabrivati takvim vrstama potporama, a
ovim prijedlogom članka nacrta se upravo radi 
suprotno. Obrta je sve manje i svaki način potpore 
nam puno znači. 

14. Zlatko
Tkalčević 
pročelnik 
plastičara 
grada Zagreba

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

Molimo da se prizna status tradicijskim obrtima
(neprekidan rad 40 i više godina) kao
tradicionalnim

Također bi trebalo napraviti dvije grupe potpora, 
jedna za uslužne a druga za proizvodne obrte.
Proizvodni obrti imaju daleko veće vrijednosti 
strojeva, pribora i troškova od uslužnih obrta.
Ako maksimalan iznos potpora je 4000E, onda
uslužni obrt ne bi smio dobiti više od 2000E i
svake druge godine, a proizvodni ne bi smio dobiti
manje od 2000E i može aplicirati svake godine.

Kada treba kontrola pojedinih obrta, angažirajte
komisiju za određeno zanimanje (komisija za 
majstorske ispite) jer oni su stručni u tom dijelu i 
jedini mjerodavni da donesu odluku. Ne mogu
administrativne osobe donijeti mišljenje o nečemu 
u čemu nisu stručne. 

Ovim putem dostavljamo primjedbu zbog izuzeća 
djelatnosti prerade plastike C““ iz popisa
Prihvaljivih djelatnosti za dodjelu potpora ovog
natječaja. Naime, industrija prerade plastike spada 
u tradicijske djelatnosti Grada Zagreba jer je
proizvodnja polimera pokrenuta na Žitnjaku 1964.
godine i omogućila razvoj malih i srednjih obrta i 
tvrtki u preradi plastike. Te tvrtke proizvodile, a
neke i danas proizvode razne vrijedne i društvu
potrebne proizvode od ambalaže, električnih 

Vidi odgovor pod brojem 2.

Poslovnim subjektima iz područja prerađivačke industrije 
već je omogućen veći iznos potpore s obzirom da 
sukladno kriteriju „vrsta djelatnosti“ ostvaruju pravo na
viši koeficijent u odnosu na ostale djelatnosti i to neovisno
o tome jesu li u skupini tradicijskih, deficitarnih ili
proizvodnih obrtničkih djelatnosti koje su definirane ovim
Javnim pozivom.

Nije jasno u kojem kontekstu se misli „kontrola obrta“.
Sukladno Javnom pozivu Gradski ured za gospodarstvo,
ekološku održivost i strategijsko planiranje vrši kontrolu
namjenskog korištenja sredstava potpore, a ne obrta.

Ne prihvaća se 
Poticanje proizvodnje plastičnih proizvoda nije u skladu s 
ciljevima i strateškim smjernicama Grada Zagreba
vezanim za zaštitu okoliša.



komponenti, dijelove za proizvodnju tramvaja,
vlakova i automobila, plastična polovila, 
izolacijske materijale u građevini, cijevi za vodu, 
plin i kanalizaciju, proizvode za sport i rekreaciju,
igračke, opremu za vrt i mnoge druge. Proizvodi 
od plastike uvelike doprinose kvaliteti života
današnjeg čovjeka te se sukladno novom 
zakonodavstvu moraju moći reciklirati. Zakonom 
su zabranjeni jednokratni plastični proizvodi 
(Pravilnik o ambalaži i otpadnoj ambalaži,
plastičnim proizvodima za jednokratnu uporabu i 
ribolovnom alatu koji sadržava plastiku, NN
137/23) dok se ostali proizvodi slobodno i dalje
proizvode u EU i RH. Stoga ljubazno molimo da
se uvaži naša zamolba o uključivanju djelatnosti 
C22.2 Proizvodnja proizvoda od plastike u
prihvatljive djelatnosti za dodjelu potpora putem
ovog natječaja. 
C 22.2 Proizvodnja proizvoda od plastike
22.21 Proizvodnja ploča, listova, cijevi i profila od 
plastike
22.22 Proizvodnja ambalaže od plastike
22.23 Proizvodnja proizvoda od plastike za
građevinarstvo 
22.29 Proizvodnja ostalih proizvoda od plastike

15. Ivica Zanetti,
predsjednik
Udruženja
obrtnika grada
Zagreba

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Udruženje obrtnika grada Zagreba, kao najvažnije
udruženje obrtnika u Hrvatskoj, službeno okuplja
više od 19.000 obrta, koji čine temelj 
gospodarstva i društva našeg grada. Naši obrtnici
svojim radom i inovacijama svakodnevno
doprinose razvoju Zagreba, stvarajući radna 
mjesta i osiguravajući kvalitetne proizvode i 
usluge za građane. 



Kao ključni partner Grada Zagreba, posvećeni 
smo jačanju obrtništva i stvaranju poticajnog 
poslovnog okruženja. U tom duhu, na temelju
povratnih informacija naših članova, prikupili smo 
komentare, primjedbe i prijedloge za unapređenje 
Javnog poziva za potpore obrtnicima 2025.
godine. Naš je cilj zajedničkim radom s Gradom 
izgraditi bolje okvire koji će omogućiti rast i 
razvoj obrtnika, osigurati pravedniju raspodjelu
potpora te pojednostaviti administrativne
prepreke.
Ovim dokumentom iznosimo konkretne prijedloge
i tražimo njihovu implementaciju kako bismo
osigurali da zagrebački obrtnici dobiju stvarnu 
podršku koja će im omogućiti stabilnost, 
konkurentnost i daljnji razvoj.
OBRAZLOŽENJE
Grad Zagreb je objavio Javni poziv za dodjelu
potpora obrtnicima u 2025. godini, no uočeni su 
po nama nedostaci koji zahtijevaju hitnu reviziju.
Iako je proračun potpora višestruko povećan (s 1,7 
milijuna eura u 2023. na planiranih 6,4 milijuna
eura u 2025), postoje velike razlike između 
deklariranih ciljeva i stvarnog učinka potpora. 
Statistički podaci pokazuju da je samo manji dio 
zagrebačkih obrta obuhvaćen potporama. U 
nastavku dokumenta analiziramo ključne 
probleme i dajemo svoje prijedloge
Statistički podaci i usporedne analize 
Prema službenim podacima, interes zagrebačkih 
obrtnika za potpore znatno nadmašuje mogućnosti 
koje pruža aktualni natječaj. Na posljednjem 
natječaju zaprimljen je 1.131 zahtjev, a odobreno 
je 718 potpora ukupno vrijednih 1,3 milijuna eura.



To znači da je više od 400 obrtnika ostalo bez 
potpore, unatoč formalnom ispunjavanju uvjeta, 
što upućuje na nedostatnost raspoloživih sredstava 
ili prestroge kriterije. Važno je naglasiti da
pojedinačna potpora po ovom natječaju iznosi tek 
1.500 do 5.000 eura, što je relativno mali iznos s
obzirom na potrebe za ozbiljnija ulaganja u
opremu, modernizaciju ili proširenje poslovanja.
Čak i uz nedavna povećanja (a koja svakako 
pozdravljamo), zagrebački proračun za potpore 
obrtnicima čini tek djelić ukupnog gradskog 
proračuna (povećanje na 6,4 milijuna eura u 2025. 
i dalje je svega oko 0,1% gradskog
budžeta).Predlažemo i molimo Grad da za neka
buduća razdoblja još više poveća sredstva za 
subvencije obrtnicima.
Konkretni primjeri iz prakse obrtnika
Iz iskustava samih obrtnika razvidno je kako
trenutni model potpora često ne doseže one kojima 
je najpotrebniji ili im ne pomaže dovoljno. Mnogi
obrtnici ističu probleme s administracijom: 
primjerice, za prijavu na natječaj traži se opsežna 
dokumentacija (poput dokaza o podmirenim
porezima, izvoda, ponuda dobavljača, biznis-
plana) i sve to treba dostaviti fizički ili poštom 
umjesto jednostavne online prijave. Smatramo da
bi za neke druge natječaje za obrtnike trebao 
uvesti digitalnu platformu. Smatramo da bi to
značajno olakšalo procese. 
Obrtnici se žale da moraju obilaziti šaltere i
prikupljati papire koji bi se mogli pribaviti
službenim putem – troše vrijeme na birokraciju
umjesto na svoj posao. Otežavajuća je okolnost i 
to što je natječaj za 2024. trajao svega nekoliko 
tjedana što znači da su mnogi možda propustili 
rok zbog kratkog perioda prijave.



Još jedan konkretan izazov je namjena i visina
potpora. Maksimalnih 5.000 eura često nije 
dovoljno za značajnije poduhvate – npr. kupnja 
kvalitetnije CNC stroja, kombi-vozila ili
adaptacija poslovnog prostora zahtijeva veća 
sredstva. Obrtnici navode da su prisiljeni
ograničiti svoje planove na iznos potpore ili 
odustati od nabavke ozbiljnije opreme. Također, 
potpora se isplaćuje tek nakon što obrtnik uloži 
vlastita sredstva i dostavi dokaze, što znači da oni 
s manjkom obrtnog kapitala teže mogu
refinancirati trošak pa čak ni ne apliciraju. 
Financijski slabiji obrti ostaju u začaranom krugu 
– trebaju potporu da bi ojačali, ali ne mogu 
ispuniti uvjete da bi je dobili.

SVAKAKO MORAMO ISTAKNUTI
SLJEDEĆE, A ZA NEKA DRUGE 
PROJEKTE/SUFINANCIRANJA:

 Ograničen obuhvat korisnika – Natječaj je 
sužen samo na tradicijske, deficitarne i
proizvodne obrtničke djelatnosti 

Time se isključuje čitav niz obrta (uslužne 
djelatnosti, moderni obrti poput IT usluga,
kreativne industrije itd.) koji također zaslužuju 
potporu. Predlažemo i molimo Grad da omogući 
novi natječaj/projekt za druge djelatnosti i obrte te 
da za njih također osigura sredstva u proračunu. 
Prije svega se to odnosi na digitalizaciju i zelene
tehnologije. Smatramo da selekcija djelatnosti nije
dovoljno opravdana, jer i obrti izvan nabrojenih
skupina doprinose gospodarstvu i zapošljavanju.
Predlažemo i molimo da se spektar prihvatljivih
djelatnosti proširi (za ubuduće) – svi obrtnici koji 
doprinose lokalnom gospodarstvu trebaju imati



pravo na potporu, uz eventualno definiranje
prioritetnih područja, ali ne isključivo. Svakako 
treba zaštiti tradicijske i proizvodne obrte, ali
svakako uzeti u obzir sve obrtnike.
Također, intenzitet potpore (postotak 
sufinanciranja) mogao bi se povećati za najmanje 
obrte – npr. da grad financira i 100% troškova za
mikro obrte kojima je teško osigurati vlastito
učešće. Trenutni uvjet sufinanciranja i 
predfinanciranja troška iz vlastitih sredstava
stavlja slabije kapitalski opremljene obrtnike u
nepovoljan položaj.

 Uvažavati realne potrebe obrtnika –
Natječajni kriteriji i prioriteti moraju bolje 
reflektirati stvarne potrebe na terenu. Tu
predlažemo da Grad bi trebao razmotriti
uvođenje posebnih potpora za 
zapošljavanje u obrtu, npr.
subvencioniranje dijela plaće novih 
naučnika ili radnika u deficitarnim 
obrtničkim zanimanjima. 

S obzirom na sve prethodno navedeno –glas
obrtnika na terenu –predlažemo sljedeće korake: 
1. Svakako razmotriti odredbu o zabrani
natjecanja za one obrte koji su koristili potpore
Grada u 2024. godini
2. Proširiti kriterije i krug prihvatljivih korisnika –
ukloniti uska ograničenja djelatnosti kako bi više 
obrtnika koji ulažu u razvoj mogli konkurirati za
sredstva. Tu predlažemo neke nove natječaje 
subvencije, projekte ili vaučere 
3. Povećati iznose i fleksibilnost potpora – podići 
maksimalni iznos po obrtu za veće projekte, ali i 
omogućiti manje potpore za mikro-projekte; 



razmotriti 100% financiranje manjih nabava
putem vaučera. 
4. Pojednostaviti i digitalizirati proceduru – uvesti
online prijave, smanjiti potrebnu dokumentaciju
(administrativno rasterećenje u duhu EU načela). 
Rokovi od prijave do isplate predlažemo da budu
kraći; idealno, sredstva isplatiti ubrzo po 
odobrenju da obrtnici mogu odmah investirati.
5. Uskladiti natječaj s potrebama i uključiti 
obrtnike u kreiranje uvjeta – prilikom izrade
izmjena osloniti se na prijedloge UOGZ i samih
obrtnika (koji najbolje poznaju probleme s kojima
se suočavaju ). Ovo se odnosi na sve ovakve 
projekte (sadašnje i buduće). 
6. Osigurati veći proračun ako je potrebno – Ako 
se pokaže da kvalitetnih prijava ima više nego što
je moguće financirati, predlažemo da Grad 
rebalansom poveća sredstva za potpore. Sredstva 
od 6 milijuna eura u proračunu 2025. svakako 
treba realizirati u cijelosti, ali po potrebi i
nadmašiti na optimalnih 10 milijuna eura.
Povećanje proračuna za potpore korak je u 
dobrom smjeru.
Molimo gradske čelnike i nadležne urede da 
razmotre iznesene zahtjeve. Pohvaljujemo
dosadašnju suradnju sa Gradom Zagrebom,
nadležne službe i Gradonačelnika Tomaševića. 
Samo konkretnim potezima Zagreb može doći do 
konkretnih rješenja– onih koji će rezultirati većim 
brojem uspješnih obrta, novim radnim mjestima i
snažnijim gospodarskim rastom u 2025. i nadalje.
Obrtnici Zagreba to zaslužuju, a Grad ima i
obavezu i mogućnost i želju to ostvariti. 
U ime više od 19.000 zagrebačkih obrtnica i 
obrtnika, s poštovanjem,



Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

Ključni problemi javnog poziva 2025 te prijedlozi 
promjena

Analizom statistika, strategija i iskustava obrtnika,
izdvajamo nekoliko ključnih nedostataka 
trenutnog Javnog poziva Grada Zagreba za
potpore obrtnicima 2025. godine:

1. Ukinuti zabranu prijave za korisnike
potpore iz 2024. godine

Trenutno, obrtnici koji su koristili potporu u 2024.
ne mogu se ponovno prijaviti u 2025. godini.
Smatramo da je ova odredba nije dobra, jer
obrtnici kontinuirano ulažu u poslovanje i često 
imaju dugoročne projekte koji zahtijevaju 
višegodišnje financiranje. Predlažemo da se
zabrana prijave ukine. Komunicirajući sa našim 
velikim članstvom ovo je odredba na koju su naši 
obrtnici bili najviše revoltirani.
1. Prijedlog: Ova odredba treba biti uklonjena ili
izmijenjena kako bi se omogućilo prijavljivanje 
što većeg broja obrtnika, a sve kako bi se 
potaknulo gospodarstvo Grada Zagreba.

2. Predlažemo da Grad uvede strože kontrole same
provedbe natječaja i dobivenih subvencija te da 
sankcionira one obrtnike koji sredstva troše
nenamjenski
o Obrazloženje: Obrtnici kontinuirano ulažu u
svoje poslovanje i mnogi imaju dugoročne 
projekte koji zahtijevaju višegodišnje financiranje.
Ograničavanje pristupa potporama smanjuje 
konkurentnost i otežava razvoj obrtništva.

Prihvaća se. 

Sukladno Javnom pozivu Gradski ured za gospodarstvo,
ekološku održivost i strategijsko planiranje redovito
provodi kontrole izvješća o namjenskom trošenju potpore 
te kontrole na licu mjesta. Ukoliko se navedenom
kontrolom utvrde nepravilnosti, korisnik potpore dužan je
vratiti doznačeni iznos potpore s pripadajućom zakonskom 
zateznom kamatom.



2. Povećati limit potpore i proširiti 
prihvatljive troškove

Maksimalni iznos potpore od 5.000 eura često nije 
dovoljan za veće investicije. Predlažemo 
povećanje limita potpore uz strožu kontrolu 
opravdanosti zahtjeva.

Povećati iznos prihvatljivih troškova za nabavu 
kompjuterske opreme sa 700 na 1.000 eura (bez
PDV-a).

Omogućiti nabavu klima uređaja višeg cjenovnog 
razreda, s obzirom da oni osim hlađenja služe i za 
grijanje (sekcija postolara je navela takav
prijedlog)

3. Olakšati administrativne zahtjeve i rokove
Potvrde i dokumentaciju tipa o nepostojanju duga
prema GSK trebala bi se omogućiti putem e-
maila, a naknada plaćati internet bankarstvom. 

Obrtnici često gube pravo na potporu zbog 
administrativnih propusta, predlažemo
omogućavanje dopune dokumenata unutar 
razumnog roka.

Grad Zagreb treba se obvezati da nakon izvršene
obveze primatelja potpore vrati zadužnicu, kako i
predviđa zakon. 

4. Dodatne bodovne prednosti za
zapošljavanje naučnika i učenika 

o Problem: Trenutno se edukacija naučnika i 
učenika boduje s 0,05 koeficijenta, što je premalo 

Ne prihvaća se. 
Najviši pojedinačni iznos potpore je već povećan u 
odnosu na prošlu godinu i to sa 4.000,00 eura na 5.000,00
eura.

Vidi odgovor pod brojem 9.

Javnim pozivom nije utvrđen cjenovni razred klima 
uređaja.  

Ne prihvaća se. 
Ovim Javnim pozivom ne definira se procedura
podnošenja zahtjeva i izdavanja potvrde od strane
Gradskog stambenog komunalnog gospodarstva d.o.o.

Ne prihvaća se. 
Kako su sredstva za ovu namjenu u Proračunu Grada 
Zagreba ograničena, nužna je primjena kriterija 
vremenskog redoslijeda zaprimanja zahtjeva s obzirom da
svi koji zadovolje uvjete iz Javnog poziva mogu dobiti
potporu do raspoloživog iznosa u proračunu.  

Isto se definira Ugovorom između Grada Zagreba i 
korisnika potpore.

Ne prihvaća se 
Javnim pozivom već je omogućeno dodatno bodovanje 
naučnika. Povećanjem koeficijenta za edukaciju naučnika 
i učenika na 0,10 ukupna vrijednost koeficijenta prešla bi 



u odnosu na važnost poticanja strukovnog
obrazovanja.
o Prijedlog: Povećati koeficijent za zapošljavanje 
učenika i naučnika na 0,10. 
o Obrazloženje: Strukovna zanimanja su
deficitarna, a obrti koji ulažu u obuku mladih
trebaju biti dodatno potaknuti.

5. Uvođenje bodovanja za obrtnike koji 
koriste domaće sirovine 

Dodati poseban kriterij (koeficijent 0,05) za
obrtnike koji koriste hrvatske sirovine i materijale
u proizvodnji. Potiče se hrvatska ekonomija u 
cijelosti (samo prijedlog)

6. Povećanje udjela za promotivne aktivnosti 
Limit za promotivne aktivnosti bi trebao biti
povećan na minimalno 50% vrijednosti projekta ili 
potpuno ukinut, s obzirom na važnost digitalnog
marketinga.

7. Uvrštavanje kupnje fotoaparata u
prihvatljive troškove za sve djelatnosti

Fotografija je ključna za prezentaciju proizvoda i 
usluga, te predlažemo da kupnja fotoaparata bude
prihvatljiv trošak i za druge djelatnosti, a ne samo
fotografske. (komentar sekcije fotografa)

8. Podrška dadiljama obrtnicama
Omogućiti kupnju opreme i vanjskog dječjeg 
namještaja (ljuljačke, tobogani, klackalice, 

granicu od 1,00 što nije provedivo. Dodatno, Grad Zagreb
i drugim aktivnostima potiče obrazovanje naučnika i 
učenika za deficitarna obrtnička zanimanja (stipendije, 
financijska potpora za sufinanciranje troškova
organizacije obrtničkog sajma i drugih događanja kojima 
se promiče obrtništvo dr.). 

Ne prihvaća se. 
Nejasno/nepotpuno definiran prijedlog.
Povećanjem koeficijenta za obrtnike koji koriste domaće 
sirovine na 0,05 ukupna vrijednost koeficijenta prešla bi
granicu od 1,00 što nije provedivo.

Ne prihvaća se. 
Limit za promotivne aktivnosti smatra se dostatnim za
sufinanciranje troškova promotivnih aktivnosti u iznosu
od 700,00 eura kao što su tiskanje raznih letaka, brošura i
ostalog promotivnog materijala, izrade web stranice,
digitalni marketing i sl. dok za promotivne aktivnosti koje
uključuju sudjelovanje na sajmovima i sličnim 
događanjima moguće pokriti s cijelim iznosom potpore. 

Ne prihvaća se. 
Javnim pozivom se žele potaknuti ciljane djelatnosti pa se
tako nabava fotoaparata sufinancira samo obrtnicima koji
obavljaju fotografsku djelatnost, a sa kojom je i nužno
povezano.

Javnim pozivom omogućena je nabava navedene opreme 
za obavljanje djelatnosti dadilje.



klupice) kao prihvatljive troškove. (komentar
sekcije dadilja)

11. Povećanje koeficijenata za tradicionalne i 
dugogodišnje obrte
Tradicijski obrti trebaju imati viši koeficijent
bodovanja (minimalno 0,30 umjesto 0,05).
Poslovanje duže od 10 godina treba dodatno
bodovati: 10-15 godina (0,20), 15-20 godina
(0,25), više od 20 godina (0,30).
Ručni rad bi trebao biti dodatno bodovan s 
koeficijentom 0,15 uz prilaganje dokaza
(fotografija procesa rada).
12. Povećanje limita za digitalizaciju i edukaciju 
Limit za nabavu računalne opreme prema 
informacijama od naših obrtnika je prenizak i
treba biti povećan. 

13. Uključivanje restauracije i tapeciranja 
namještaja u kriterij kružnog gospodarstva
Održiva proizvodnja i obnova namještaja trebaju
imati koeficijent 0,1.

14. Uključiti plastičare i ključare u popis 
prihvatljivih djelatnosti
Trenutno obrtnici koji se bave preradom plastike,
proizvodnjom plastičnih proizvoda i ključarskom 
djelatnošću nisu uključeni u popis prihvatljivih 
djelatnosti. Predlažemo dodavanje NKD šifri
vezanih uz proizvodnju i obradu plastičnih 
proizvoda te ključarsku djelatnost jer je riječ o 
važnim sektorima koji zahtijevaju značajna 
ulaganja.
I to za Plastičare kako slijedi: 
Predlaže se ponovno uvrštavanje djelatnosti C22 u
popis djelatnosti za dodjelu potpora ovog

Ne prihvaća se. 
Povećanjem koeficijenata prema navedenom prijedlogu 
vrijednost koeficijenta prešla bi granicu od 1,00 što nije
provedivo.

Vidi odgovor pod brojem 9.

Ne prihvaća se. 
Povećanjem koeficijenata prema navedenom prijedlogu 
vrijednost koeficijenta prešla bi granicu od 1,00 što nije
provedivo.

Djelomično se prihvaća. 
Poticanje proizvodnje plastičnih proizvoda nije u skladu s 
ciljevima i strateškim smjernicama Grada Zagreba
vezanim za zaštitu okoliša, dok se uvrštavanje ključarske 
djelatnosti prihvaća.



natječaja. Naime, industrija prerade plastike spada 
u tradicijske djelatnosti Grada Zagreba jer je
proizvodnja polimera pokrenuta na Žitnjaku 1964.
godine i omogućila razvoj malih i srednjih obrta i 
tvrtki u preradi plastike. Te tvrtke proizvode razne
vrijedne i društveno korisne proizvode od
ambalaže, električnih komponenti, dijelove za 
vlakove,tramvaje,automobile… Proizvodi od
plastike uvelike doprinose kvaliteti života
današnjeg čovjeka. Kako bi sve te tvrtke sa 
dugogodišnjom tradicijom održale na tržištu
potrebna im je pomoć oko nabavke zelenih, 
digitalnih i modernih strojeva i alata. Nema smisla
da izbacujete plastičare jer su „zagađivači“ 
okoliša,a neda te im priliku da promjene svoj
poslovni model i da se okrenu zelenijim
tehnologijama.
Dakle, molimo vas da uvrstite u natječaja C 22.2 
proizvodnja od plastike, 22.21 Proizvodnja ploča, 
listova, cijevi i profila od plastike, 22.22
proizvodnja ambalaže od plastike za
građevinarstvo 22.29 proizvodnja ostalih 
proizvoda od plastike
I za Ključare kako slijedi: 
Radi se o ključarskoj djelatnosti 95.29 po NKD 
šifri, koja je od prve godine dodjeljivanja potpora
Grada Zagreba obrtnicima bila uvrštavana na
popis prihvatljivih djelatnosti. Sve do 2022.
godine kada su uklonjeni s popisa prihvatljivih
djelatnosti i od tada razvoj njihovog poslovanja
ovisi isključivo od ulaganja iz vlastitih 
financijskih sredstava, što u konačnici nije 
dostatno.
Navedena sekcija navodi da imaju svakodnevnu
borbu s novim tehnologijama u auto-moto svijetu
(ključevi za automobile i motorna vozila te 



dijagnostika istih) te je izrada istog vrlo zahtjevna
i iziskuje znatna godišnja ulaganja jer se
tehnologija razvija sve brže.
Potpore Grada Zagreba obrtnicima su uvijek bile
od jako velike pomoći te su na taj način uspijevali 
držati korak s vremenom i na kraju krajeva održati
poslovanje tijekom tolikog niza godina.
Molim uzmite u obzir činjenicu da za tu struku ne 
postoji adekvatno, odnosno uopće ne postoji, 
obrazovanje niti dodatne edukacije kojima bi se
ovaj posao mogao kvalitetno naučiti kao što ga mi 
obavljamo.
15. Ponovno uvrštavanje NKD 27.40 (proizvodnja
električne opreme za rasvjetu) i NKD 32.99 
(proizvodnja raznovrsnih predmeta)
Zbog ukidanja NKD 27.40, obrtnici koji se bave
proizvodnjom svjetiljki i srodnih proizvoda nisu
mogli koristiti potpore zadnje dvije godine.
Ukoliko to nije moguće, predlažemo uvrštavanje 
NKD 32.99 kako bi mogli sudjelovati na natječaju 

Navedene djelatnosti su uključene u prijedlog Javnog poziva. 

16. ing.građ. 
Antun Trojnar,
predsjednik
Obrtničke 
komore Zagreb

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Predlažemo proširenje kruga korisnika potpore na
način da se u natječaj uvrste umjetničke djelatnosti
i više uslužnih djelatnosti. S obzirom da su
sredstva ograničena i niti približno ne 
zadovoljavaju potrebe i broj obrtnika Grada
Zagreba predlažemo definiranje prioritetnih
područja. 
Predlažemo povećanje iznosa osiguranih sredstava 
u Proračunu za buduća razdoblja jer smatramo 
kako najviši pojedinačni iznos potpore do 
5.000,00 eura, s obzirom na sadašnje cijene i
troškove, nije dostatan za ozbiljnije poslovne
pothvate i investicije.

Ne prihvaća se. 
Nejasno/nepotpuno definiran prijedlog.

Ne prihvaća se 
Prilikom definiranja najvišeg pojedinačnog iznosa potpore 
u obzir je uzet iznos osiguranih sredstava u Proračunu 
Grada Zagreba za 2025. Sukladno ukupnom povećanju 
iznosa potpore za ovu namjenu najveći pojedinačni iznos 
potpore je povećan na 5.000,00 eura u odnosu na 
prošlogodišnji iznos od 4.000,00 eura.



Predlažemo izmjenu dinamike isplate potpore,
poglavito za manje obrte, jer se potpora isplaćuje 
tek nakon što obrtnik uloži vlastita sredstva i
dostavi dokaze o uplatama. Umjesto takvog
rješenja predlažemo uplatu sredstava po dobivanju
pozitivnog rješenja i naknadnu dostavu dokaznica.

Kako su u ovom trenutku sredstva vrlo ograničena 
( s obzirom na broj obrta ) uvjetno se slažemo s
ograničenjem mogućnosti prijave za obrtnike koji 
su koristili potpore Grada Zagreba u 2024.godini,
jer smo, s obzirom na date okolnosti, mišljenja da
je svrsishodnije povećanje maksimalnog iznosa 
pojedinačne potpore koje bi ostvario nešto manji 
broj korisnika, u odnosu na razvidno povećanje 
broja korisnika potpore, te samim time i
posljedično smanjenjem iznosa pojedinačne 
potpore. Kako bi se to izbjeglo, predlažemo
znatnije povećanje iznosa u proračunu 
predviđenog za potpore obrtnicima, a predloženo 
ograničenje mogućnosti prijave za obrtnike koji su 
potporu koristili 2024.g. vidimo kao prijelazno
rješenje do povećanja sredstava u proračunu. 

Nadalje, u postupku administrativne provjere
dokumentacije predlažemo mogućnost dopune 
dokumentacije unutar razumnog roka. Prema
trenutnoj praksi radi minornog nedostatka prijava
se odbija u cijelosti. Ističemo činjenicu kako naši 
obrtnici u svojim obrtnima redovno obavljaju sve
poslove, nemaju vremena obilaziti službe radi
pribavljanja dokumentacije jer su vrlo često i 
jedini zaposleni u obrtu, te smatramo kao je
potrebno malo više razumijevanja ukoliko im
nedostaje jedan papir. Vezano uz gore navedeno,

Sukladno Javnom pozivu obrtnik može izvršiti svoja
ulaganja nakon dodjele potpore i za to ima rok od 90
dana.

Prilikom definiranja najvišeg pojedinačnog iznosa potpore 
u obzir je uzet iznos osiguranih sredstava u Proračunu 
Grada Zagreba za 2025.

Ne prihvaća se. 
Kako su sredstva za ovu namjenu u Proračunu Grada 
Zagreba ograničena, nužna je primjena kriterija 
vremenskog redoslijeda zaprimanja zahtjeva s obzirom da
svi koji zadovolje uvjete iz Javnog poziva mogu dobiti
potporu do raspoloživog iznosa u proračunu.  



Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

predlažemo digitalizaciju kompletne procedure
prijave.

Predlažemo uvođenje odredbe po kojoj bi se obrti 
s tradicijom, tradicijski i umjetnički obrti bodovali 
prema Pravilniku o obrtnima s tradicijom,
tradicijskim, odnosno umjetničkim obrtima. 

Predlažemo ponovno uvrštavanje djelatnosti C22
u popis djelatnosti za dodjelu potpora u sklopu
ovog natječaja kao što je bilo i ranijih godina. Ti 
obrti proizvode razne vrijedne i društveno korisne
proizvode od ambalaže, električnih komponenti i 
dijelove za prijevozna sredstava kojima se
svakodnevno koristimo. Proizvodi od plastike
uvelike doprinose kvaliteti života današnjeg
čovjeka. Kako bi se obrti s dugogodišnjom 
tradicijom održali na tržištu potrebna im je pomoć 
oko nabavke zelenih, digitalnih i modernih
strojeva i alata kako bi se okrenuli zelenim
tehnologijama.
S obzirom da se radi o proizvodnji dijelova koji su
i dalje nužni za svakodnevni život, ukoliko te
predmete ne bi proizvodili naši obrtnici, porastao
bi uvoz plastičnih komponenti što svakako 
nastojimo izbjeći. Molimo vas da uvrstite u 
natječaja C 22.2 proizvodnja od plastike, 22.21 
proizvodnja ploča, listova, cijevi i profila od 
plastike, 22.22 proizvodnja ambalaže od plastike
za građevinarstvo 22.29 proizvodnja ostalih 
proizvoda od plastike.

Ne prihvaća se. 
Cilj ovog Javnog poziva očuvanje i razvoj tradicijskih, 
deficitarnih i proizvodnih obrtničkih djelatnosti, fokus je 
stavljen na obrtničke djelatnosti, a ne na pojedini obrti. 

Ne prihvaća se 
Poticanje proizvodnje plastičnih proizvoda nije u skladu s 
ciljevima i strateškim smjernicama Grada Zagreba
vezanim za zaštitu okoliša.



U glavi 5. – Postupak odobravanja i način 
utvrđivanja iznosa potpore predlažemo povećanje 
koeficijenta za edukaciju naučnika i učenika na 
0,10 s postojećih 0,05. Općenito predlažemo da 
obrtnici koji primaju učenike na praksu zaslužuju 
veći iznos sredstava potpore. Strukovna zanimanja 
su deficitarna, te ovo vidimo kao jednu od
mogućnosti poticanja obrtnika na prijam naučnika 
i daljnje ulaganje u strukovno obrazovanje.
Predlažemo povećanje bodovanja za tradicijske 
obrte na 0,30 sa sadašnjih 0,05, poticanje
poslovanja duže od 10 godina sa koeficijentom
0,20, do 20 godina s 0,25, a poslovanje duže od 30
godina sa koeficijentom 0,30.

Ne prihvaća se 
Javnim pozivom već je omogućeno dodatno bodovanje 
naučnika. Povećanjem koeficijenta za edukaciju naučnika 
i učenika na 0,10 ukupna vrijednost koeficijenta prešla bi 
granicu od 1,00 što nije provedivo. Dodatno, Grad Zagreb
i drugim aktivnostima potiče obrazovanje naučnika i 
učenika za deficitarna obrtnička zanimanja (stipendije, 
financijska potpora za sufinanciranje troškova
organizacije obrtničkog sajma i drugih događanja kojima 
se promiče obrtništvo dr.). 

17. Krunoslav
Hošnjak

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Pohvaljujem što se u natječaju konačno pojavila  
potpora za nabavku solarnih panela, led rasvjete,
zbrinjavanje otpada. Pohvaljujem što se
maksimalni iznos potpora povećao. 

Ne slažem se sa odlukom da se neće moći 
prijavljivati obrti koji su potporu ostvarili u 2024.
Potpore grada Zagreba su jedini oblik potpora koji
obrtnici mogu ostvariti i sa njima nabaviti novi
stroj ili opremu. Većina obrta ima samo jednog ili 
nekoliko zaposlenih te sa svojom zaradom teško
da bi mogli baš svaku godinu kupiti neki stroj ili
opremu te tako barem malo konkurirati velikim
firmama. Također te ih potpore „obvezuju“ da 
investiraju u poboljšanja i drže korak sa ostalima.
Ukoliko moraš čekati nekoliko godina da ostvariš 
mogućnost za potpore i nabavku novog stroja 
konkurencija te pregazi.

Prihvaća se. 



Ne slažem se sa odlukom da tradicionalni i
umjetnički obrti više ne dobivaju maksimalan 
iznos potpore. Obrt koji se bavi tradicionalnom ili
umjetničkom djelatnošću a to su npr. postolari, 
medičari, krojači, proizvodnja ukrasa…  nemaju 
masovnu proizvodnju i stotine kupaca gdje dobro
zarađuju, takvi obrti ionako izumiru i nema ih tko 
naslijediti, podržite takve djelatnosti i pomognite
im da opstanu. Njima su te potpore jedan značajni  
dodatni poticaj da se bave tim zanimanjem i da
opstanu. Pa i sam natječaj se zove „Očuvanje i 
razvoj obrtničkih djelatnosti“, stoga očuvajte ih, 
sada ste ih degradirali.

Ne slažem se sa odlukom da se obrtu koji se
prijavio na natječaj odbaci prijava jer mu 
nedostaje jedan dokument. Većina vlasnika obrta 
uz svoj posao u obrtu sama sastavlja prijavu te
nema nekoga od zaposlenih savjetnika koji bi mu
u tome pomagao nego se ispunjavanjem prijave
bavi sam kad ima manje posla u obrtu te tada
može skupljati papire za prijavu. Greške se
događaju. Nismo mi izučeni knjigovođe vični 
papirologiji. Mnogi obrti su ostali bez nove
opreme zbog jednog papira.

Ne slažem se sa odlukom da prilikom potpisivanja
ugovora o dodjeli poticaja obrtnik donosi
zadužnicu s garancijom jamca platca. Zadužnica
bi trebala teretiti samo obrt tj. vlasnika obrta bez
uplitanja jamca platca, Vlasnik obrta ionako
osobno i sa svom svojom privatnom imovinom
jamči za poslovanje obrta i sve eventualne 
sporove.

Vidi odgovor pod brojem 2.

Ne prihvaća se. 
Kako su sredstva za ovu namjenu u Proračunu Grada 
Zagreba ograničena, nužna je primjena kriterija 
vremenskog redoslijeda zaprimanja zahtjeva, s obzirom da
svi koji zadovolje uvjete iz Javnog poziva mogu dobiti
potporu do raspoloživog iznosa u proračunu. Također, u 
javnom pozivu navedeni su kontakti na koji se mogu
dobiti sve potrebne informacije i pojašnjenja.

Ne prihvaća se. 
Jamac platac se traži kao dodatna zaštita proračunskih 
sredstava u slučaju nemogućnosti naplate od glavnog 
dužnika odnosno korisnika potpore.



Ne slažem se sa odlukom da osobe sa
invalidnošću i obrti koji zapošljavaju osobe sa 
invalidnošću više ne dobivaju maksimalan iznos 
potpore. Ukoliko je netko sa invaliditetom ili
zapošljava takvu osobu mišljenja sam da on ima
prednost nad svim ostalima te zaslužuje
maksimalan iznos potpore.

Ne slažem se sa odlukom da su neprihvatljivi
troškovi nabavka vozila. Dostavno vozilo je danas
neizostavno poslovno sredstvo. Potpore bi trebale
obuhvaćati nabavku dostavnog teretnog vozila 
kategorije N1 tj. vozila sa samo jednim redom
sjedala i stražnjim teretnim prostorom.

Pohvaljujem što ste konačno pitali obrtnike što 
misle o prijedlogu natječaja za potpore očuvanja 
obrta.

Cilj ovog Javnog poziva je očuvanje i razvoj tradicijskih, 
deficitarnih i proizvodnih obrtničkih djelatnosti te je time 
fokus stavljen na obrtničke djelatnosti, a ne na pojedini 
obrt. Međutim, pri tome se vodilo računa da se pojedinim 
kategorijama obrta omogući dodatni koeficijent. 

Ne prihvaća se. 
Uzet će se u obzir prilikom kreiranja drugih mjera i javnih 
poziva za obrtnike.

18. Miljenko Vuk
vlasnik obrta
Vuk leather

Načelne 
primjedbe i
prijedlozi na
predloženi
nacrt akta s
obrazloženjem

Smatram da bismo svi trebali biti jednaki kod
javljanja na potpore i da nema smisla na neki
način kažnjavati obrtnike koji su dobili potporu 
jedne godine. Svake godine planiramo ativnosti
koje kasnije pravdao u potporama grada, od
sajmovanja, ulaganja u strojeve ili poboljšanje
uvjeta proizvodnje te nam potpore daju vjetar u
leđa. Na ovaj način grad drastično smanjuje  
potopore, a moramo uzeti u obzir i inflaciju, razna
povećanja cijena u zadnjih 10 godina. Kao 
proizvodni i tradicijski obrt imamo 50-tak strojeva
koje ako svake godine mijenjamo jedan treba 50
godina. Usudio bi se i predložiti odvajanje potpore
za tradicijske i proizvodne obrte od ostalih jer
takve vrste obrta trebaju konstantnu potporu jer su
u padu i odumiranju što si grad Zagreb ne bi smio

Prihvaća se. 



Primjedbe i
prijedlozi na
pojedine
članke nacrta 
prijedloga akta
s
obrazloženjem

dopustiti. Nemam ništa protiv ostali obrtnika, ali
nam ni potrebe nisu niti približne.

Također tradicijski obrti su na neki način 
diskriminirani sa smanjenjem koeficjenta, a
napominjem da nas u gradu ima 94 sa Uvjerenjem
o tradicijskim obrtima što je za jedan grad Zagreb
malo. Na taj način nas spašavate od nestajanja. 
Također se to Uvjerenje diskreditira jer nema tu 
snagu koju je dosad imao. Predlažem pojačane 
kontrole za ulaganje sredstava te kažnjavanje onih
koji to zloupotrebljavaju, a ne nas koji živimo 24
sata s našom proizvodnjom

Vidi odgovor pod brojem 2.


